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Conectividad confiable, mas cercanay
eficiente para que su negocio crezca
sin limites.
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RENDIMIENTO DISPONIBILIDAD ECOSISTEMA CDNs ESCALABILIDAD SOPORTE 24/7
CONFIABLE CARRIER-GRADE E IXP INTEGRADOS PARA SU CRECIMIENTO NOC ESPECIALIZADO
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SOLUTION BRIEF

EL DESAFIO

Los ISP enfrentan cada dia mas presion para
crecer, competir y ofrecer una experiencia
de calidad superior.

PRINCIPALES RETOS
QUE LIMITAN SU CRECIMIENTO

El trafico debe vigjar | El acceso a capacidad Las soluciones El contenido y las Los grandes actores
largas distancias internacional y tradicionales obligan aplicaciones no del mercado cuentan
hasta el exterior, transporte nacional a grandes inversiones siempre estan con infraestructura

generando latencia representa una carga y tiempos de disponibles cerca del de nivel carrier

y saturacion. creciente para el implementacion cliente final. y economias de
negocio. prolongados. escala.

USTED NECESITA UNA SOLUCION

DISENADA PARA SU REALIDAD.

Infraestructura confiable, eficiente y lista para acompaniar
el crecimiento de su prestadora.

N SILKGLOSBAL
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SOLUTION BRIEF

UNA NUEVA FORMA

CARRIER-GRADE COMPARTIDO le permtte

acceder a

comparhendo un puerto de 10Gb con otros ISP,
5 y manteniendo

la calidad que su red necesita.

PLATAFORMA CORE S siLkaLoBAL

Usted entra a nuestra Plataforma CONECTIVIDAD =
CORE CARRIER-GRADE, disefiada INTERNACIONAL COMPARTION
para entregar conectividad estable,

R .

escalable y preparada para el

crecimiento de su negocio.

INFRAESTRUCTURA y ALTA
CARRIER-GRADE .9 DISPONIBILIDAD

BENEFICIOS PARA SU PRESTADORA

Conéctese a una plataforma Aumente su capacidad Comparta infraestructura Plataforma disefiada para Acompaiiamiento 24/7 de
operativa y robusta sin cuando lo necesite, carrier y pague solo por garantizar estabilidad, nuestro NOC para asegurar
proyectos complejos ni sin migraciones ni la capacidad que disponibilidad y una mejor el desempefio de su

largos tiempos de espera. interrupciones. realmente utiliza. experiencia para sus clientes. conectividad.

CREZCA CON LA CONFIANZA DE UNA : IRA DISENADA

Menos inversion, mas eficiencia y la calidad que sus clientes esperan.

@snLKGLDBAL
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SOLUTION BRIEF

¢QUE RECIBE

Con CARRIER-GRADE COMPARTIDO usted accede
a una solucion ¢ eta y lista para operar.
Nosotros nos encargamos de la plataforma
para que usted se enfoque en sus clientes.

CAPACIDAD PLATAFORMA ACCESO A CDN TRANSPORTE ENTREGA EN LA
ASIGNADA CORE COMPARTIDA EIXP NACIONAL RED DEL ISP

Reciba la capacidad Infraestructura Integracion a los principales Transporte nacional Llevamos la conectividad
que su red necesita, carrier-grade con CDN y al IXP local para de alta disponibilidad hasta ed, lista para
sobre un puerto conectividad internacional optimizar rutas, reducir a través de la red que usted la distribuya
de b preparado de primer nivel, compartida latencia y mejorar la de fibra de ETED. a sus clientes.
para crecer. con otros ISP. experiencia de sus clientes.

TODO INCLUIDO,

CAPACIDAD ASIGNADA  PLATAFORMA CORE ACCESO A CDN TRANSPORTE
COMPARTIDA EIXP NACIONAL

Una sola cuota mensual que incluye
todo lo que necesita para operar
con tranquilidad y enfocarse en

= ENTREGA EN SOPORTE 24/7 SLA 99.9% IMPUESTOS
hacer crecer su negocio.

SURED NOC ESPECIALIZADO DISPONIBILIDAD INCLUIDOS

CONECTIVIDAD CONFIABLE. ALTA DISPONIBILIDAD

BAJA LATENCIA
ESCALABILIDAD REAL

La base que su red necesita para ofrecer la mejor experiencia a sus clientes. SEGURIDAD INTEGRADA

S siILKGLOBAL | Su CRECIMIENTD, N
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SOLUTION BRIEF

ARQUITECTURA

-

Una plataforma robusta y compartida que integra capacidad internacional, CDN/IX

P, transporte

nacional y entrega en la red del ISP para ofrecer el mejor rendimiento a sus clientes.

CONECTIVIDAD
INTERNACIONAL

NAP
DEL CARIBE

PLATAFORMA CORE
SILKGLOBAL

CON/ IXP
INTEGRADOS

TRANSPORTE
NACIONAL

&
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Punto de acceso Plataforma
Carrier-Grade
compartida con
alta disponibilidad

y monitoreo 24/7.

Acceso directo al
ecosistema CON
e IXP para un
trafico local mas
rapido y eficiente.

Transporte de alta
capacidad a través
de la red de fibra
de ETED a nivel
nacional.

NTT
Orange
PCCW Global
Arelion

neutral y seguro
al ecosistema
regional y
latinoamericano.
y otros

"
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UNA SOLUCION I]ISEFIAIJA’PARA ISP ‘}
QUE QUIEREN OFRECER MAS, )
G RENDIMIENTO
' I OPTIMIZADO

¢
- o

INFRAESTRU
CONFIAB

UNA PLATAFORMA QUE TRABAJA PARA SU NEGOCIO

)
0

o

S

BILIDAD
C; [? .{!El_ GRADE
Infraestructura de nivel
carrier disefiada para
garantizar continuidad
y disponibilidad.

\E

p—
Aumente su capacidad
en el momento que lo

necesite, sin cambios en

su infraestructura.

Un solo pago mensual
gue incluye todo lo que
necesita para operar
Sin sorpresas.

garantizar el mejor
desemperio.

SILI(GLDBAL
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Nuestro NOC especializado
le acompana 24/7 para

ENTREGA EN LA
RED DEL ISP

SUS CLIENTES
FINALES

h e 4

Entregamos la
capacidad en la
red de su
prestadora, lista
para operar.

Mejor experiencia,

maés estabilidad

y velocidad para
sus clientes.

~ |-

o0 UL
LISTA PARA

ESCALAR

CTURA
LE

ENFOCADO EN SU EXITO
Nos alineamos con sus
objetivos para que usted
pueda enfocarse en
hacer crecer su negocio.

CONECTIVIDAD CONFIABLE.

N LIMITES.




SOLUTION BRIEF

INFRAESTRUCTURA

CARRIER-GRADE COMPARTIDO esta construido sobre equipos de
nivel carrier y alta disponibilidad, desplegados en los mejores
puntos de interconexion y transporte del pafs.

EQUIPAMIENTO DE PLATAFORMA
DISENADO PARA OPERAR |

CORE ROUTER CARRIER-GRADE

CJuniper

Plataforma de enrutamiento de alto
rendimiento, disefiada para proveer
conectividad robusta, escalable y
segura en entornos de mision critica.

Alta capacidad y rendimiento ;
Redundancia y disponibilidad avanzada NA-P. DEIL. CARIBE + IXP

Plataforma principad de borde internacional
y punto de interconexion regional.

) Enrutamiento escalable para el crecimiento
Funciones de seguridad integradas
Operacion 24/7 en NAP del Caribe + [XP

NODO DE ENTREGA A ETED

Switch de alta densidad y rendimiento, ARISTA . s Sulelnbrin,
optimizado para agregacion y entrega = T e e e e e e e e e e e
de capacidad con baja latencia y

maxima eficiencia.

S e NODO ETED (PUNTO DE ENTREGA)
Baja latencia y alto rendimiento

) Diserio 1U para eficiencia de espacio Nodo de entrega y agregacion para el transporte
Confiabilidad Carrier-Grade nacional hacia la red del ISP.
) Entrega directa a la red de ETED

Infraestructura disefiada para |~ Equipos de ultima generacion Plataforma preparada Funciones avanzadas Monitoreo y soporte
operar de forma continua para garantizar throughput, para crecer sin redisefos de seguridad para proteger especializado 24/7 desde
con altos estandares estabilidad y baja latencia ni interrupciones en sured y la de sus clientes. nuestro NOC para su
de disponibilidad. en todo momento. SU servicio. total tranquilidad.

QS"—KGLDBAL INFRAESTRUCTURA CARRIER-GRADE.
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SOLUTION BRIEF

EL CONTENIDO QUE
SUS CLIENTES BUSCAN,

-

CARRIER GRADE COMPARTIDO integra acceso al
cosistema CDN ’, permitiendo que una parte
srgmﬂcatwa de ese traflco sea atendida de forma
mas eficiente, sin depender exclusivamente de
las rutas internacionales.

COMO FLUYE EL TRAFICO CON NUESTRA PLATAFORMA

.- _ CON/ IXP ™\ /—\

| > 1/ INTEGRADOS \ || ( CI:] [ 000

| SILKGLOBAL | III con =y \ (== CQ3
: § telery ) 4

TAFORMA CORE  /
OMPARTIDA

CONTENIDO Y & ' RED NACIONAL SURED SUS CLIENTES
APLICACIONES ETED

GLOBALES

Contenido mas cerca Mayor velocidad de respuesta
de su red, con menos saltos y estabilidad para las aplicaciones Mas trafico atendido dentro del

y menor distancia. y servicios que sus clientes usan ecosistema de la plataforma,
todos los dias. optimizado y eficiente.

7" UNA ARUUITECTURA INTELIGENTE QUE IE}PTIMIZA
MEJORA EL RENDIMIENTO Y AUMENTA LA SATIS DE SUS CLIENTES.

& S I L- K G L D B AL INFRAESTRUCTURA RENDIMIENTO ESCALABILIDAD SOPORTE
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" SOLUTION BRIEF

PUERTO DE ENTREGA

SU PRESTADORA ENTRA PREPARADA

CARRIER-GRADE COMPARTIDO se entrega

a través de un - |
brindandole el ancho de banda y la estabilidad
necesarios para escalar su negocio sin
cambiar su infraestructura de entrega.

PUERTO DEDICADO 10Gb

Ancho de banda garantizado para
su prestadora.

E.ffiEﬁ‘iifi'ﬂ?'ﬂﬁﬁl‘ffﬁlfi?fe CAPACIDAD CREZCA INVERSIONES
' GARANTIZADA A SU RITMO PROTEGIDAS

sin reemplazar su equipo de entrega.
Ancho de banda Aumente su capacidad Utilice su equipo actual
RENDIMIENTO CARRIER-GRADE dedicado para su de forma flexible y maximice el retorno

Conectividad estable y de baja latencia operacion diaria. y sin interrupciones. de su inversion.
para una mejor experiencia de sus clientes.

DISPONIBILIDAD 24/7

Infraestructura redundante y monitoreo

continuo para mantener su servicio siempre activo. - -
PLATAFORMA CORE SURED

siLkoLogAL |/ 10Gb | ()

N PUERTO
& DEDICADO

[r] Ln | |

SUS CLIENTES

ENTRE LISTO PARA CAPACIDAD « ESTABILIDAD + ESCALABILIDAD
T0DO EN

Un puerto de 10Gb que le da el impulso que su negocio necesita.

@‘SILKGLDBAL

CONECTAMOS INFRAESTRUCTURA, IMPULSAMOS EL FUTURD

INFRAESTRUCTURA RENDIMIENTO ESCALABILIDAD SOPORTE
CARRIER-GRADE SUPERIOR REAL 2417




SOLUTION BRIEF

COBERTURA NACIONAL

Nuestra arquitectura esta disenada

S : tad tod | ¥ para mantener su servicio siempre activo,
U n€gocio, conectado en toqao €l pais ante cualquier eventualidad.

con la mejor infraestructura disponible.

COBERTURA A NIVEL NACIONAL RESILIENCIA EN CADA NIVEL

€T Q Puerto Plata /~ O\ MULTIPLES RUTAS

/:’"‘? \\'-x . Rutas internacionales y
2 9 Santiago ; nacionales diversificadas
Ty ~ para garantizar continuidad.
/ : Q Samana

: g
L. ? La Vega » 2_’_/::&

=
™

L
X

., ‘..‘Q rd - . ey
ol . / Q Monte Plata o ™y
_ - i e ! '
L,_I EE ) ﬁ p La Altagracia g Subestaciones estratégicas
\ . i {Higliey) ' y puntos de entrega

e 5“-( en las principales zonas

N

? il ,r e 5-,:;:1 Zig:?s ~% del pais.
\j— Ba?hona -9 Peravia

¥ Y
i SLA 99.9% y monitoreo 24/7
desde nuestro NOC para
asequrar el desempeno
de su servicio.

g SR ~~" Santo .9
A Q Azua ’ Domingo - Eﬂ
¥ I i K

EH Subestaciones activas

@ Cobertura nacional a través de ETED Infragstructura nacional

T AR ue nos conecta a todos.
—= |nfraestructura de fibra optica 9

LO QUE ESTO SIGNIFICA PARA SU PRESTADORA

Y |

UBERTUR/ | Al . N BARRERA! MAYOR EFICIENCIA CERCANIA CON SUS CLIE
Lleve sus servicios a mas clientes Infraestructura lista para acompaniar Red nacional optimizada para Conectividad mds estable y rapida
en mas provincias y comunidades. el crecimiento de su negocio. mejarar la experiencia y reducir donde sus clientes lo necesitan.
costos operativos.

oIN ERANTERAS S COBERTURA.
. UNARED NACIONAL PARA UN NEGOCIO [TERAS e

Con CARRIER-GRADE COMPARTIDO tiene la cobertura, MAS POSIBILIDADES.
el respaldo y la calidad que necesita para llegar mas lejos. ( A RRIER-CRADE

& S I L K G L D B A L (L 8294705896 [ info@silkglobal.com www.silkglobal.com
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SOLUTION BRIEF

CONECTIVIDAD GLOBAL

.

CARRIER-GRADE COMPARTIDQ le abre la puerta a las mejores rutas
internacionales y al ecosistema global que necesita para competir,
innovar y crecer.

ACCESO A LAS MEJORES RUTAS INTERNACIONALES

. MIAMI, USA
e = RS

-
e

’/ NAP
Q DEL CARIBE

CIUDAD DE PANAMA &

< 45 ms

SAD PAULO, BRASIL
< 60 ms
NTT ORANGE | y otros

PCCW Global Arelion

Conexidn directa a los pnnmpales hubs y carriers
del mundo con | i - (

UN ECOSISTEMA GLOBAL A SU SERVICIO

CON GLOBAL N

r\.- /\'.

\

@] :I Interconexion directa
X*// con IXP regionales

d para un trafico mas

eficiente.

| Acelere la entrega de

* contenido con presencia
en los principales nodos
del mundo.

Caonecte sus servicios
a plataformas cloud y
edge de forma rdpida
y confiable.

Proteja su red con
soluciones de sequridad
de clase mundial.

’L | Muestro NOC especializado
/" le acompania 24/7 para
garantizar el rendimienta
de su servicio.

Al AD
| Aumente su capacidad

cuando lo necesite,
sin interrupciones.

PARA TODO TIPO DE NEGOCIOS

Expanda su cobertura

y mejore la experiencia
de sus clientes.

Entregue contenido
de alta calidad a mas

usuarios, sin interrupciones. y sedes remotas.

N
I\ a JI

RENI]IMIENT[] [IU
SE PUEDE

LATENCIA A MIAMI

DESDE REP. DOM.

DEJE QUE SU NEGOCIO CRUCE FRONTERAS.
NOSOTROS NOS ENCARGAMOS DE

Conectividad confiable para
sUs operaciones criticas

Conecte sus plataformas
a mas regiones con rutas
dptimas y estables.

Baja latencia y alta
disponibilidad para la mejor
experiencia de usuario.

SLA GARANTIZADO CAPACIDAD MONITOREO

DISPONIEILIDAD BAJO DEMANDA NOC PROPIO

AGENDE UNA REUNION
CON NUESTROS ESPECIALISTAS

@ S I L I( G l— D BAL @ 829 470 5896 info@silkglobal.com @ www silkglobal.com
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SOLUTION BRIEF

PI_AN Es FI_EXI BI_ES CAPACIIDADES I]ISP[]TIIBLES

Y MULTIPLOS DE 10Gb HASTA 1006Gh+

()

-

CARRIER-GRADE COMPARTIDO ofrece opciones escalables SCALABI IN LIMI - -
que se adaptan asus ﬂeCESidadES actuales y crecen con Aumente ?u capeqc!ad : Sin politicas de uso Opeiones de pago Costos_ _f,lazc-sy

! . ; . cuando la necesite, justo. Ancho debanda |y contratos que se competitivos para
su negocio. Usted elige la capacidad. Nosotros garantizamos sininterrupciones. | dedicado garantizado.

el rendimiento.

ajustan a usted. proteger su margen.

NUESTRO COMPROMISO DE SERVICIO  UNA RED QUE CONECTA TODO EL PAIS

e

" "Q. et B ? Puerto Plata
Disponibilidad garantizada ; Montecristi : ; -
en toda nuestra red. L - ~Q Sanfiago

B L
= ¥
/

3 i TRt -
" _?La\fega P Samand

Monitoreo continuo y atencion y "
especializada todo el afo. g " ? San Juan

. Q Monte Plata
, \ EE . a La Altagracia

. - Higiie
Detectamos y resolvemos ) o . Santo i e i (Hig :}‘]

incidentes antes que afecten S ¢ Azua y Domggo === P

o ¢ i San Pedro
SU SErvICIO. e de Macoris

\’."\-..

-I FAE R & it
¢ stufahona N Boravia

L

Gestion profesional de servicios ) _
bajo mejores practicas. Q Subestaciones activas

INFRAESTRUCTURA NACIONAL ~— Red de fibra optica de ETED
DE FIBRA OPTICA

PLANES DE CAPACIDAD

CAPACIDAD

IDEAL PARA ISP EN CRECIMIENTO MAYOR RENDIMIENTO MAXIMO DESEMPEND

- Ancho de banda dedicado 3Gb Ancho de banda dedicado 5Gb Ancho de banda dedicado 10Gh
1 ruta internacional 1 ruta internacional 1 ruta internacional
Transporte nacional ETED ) Transporte nacional ETED Transporte nacional ETED
SLA 99.3% SLA 99.9% SLA 99.9%

< Soporte NOC 24/7 - Soporte NOC 24/7 Soporte NOC 24/7

Trabajamos con usted
para disefiar la solucion
que suU negocio requiere.

SUMDS SU ALIADU ESTRATEGIEU Mas que capacidad, le entregamos estabilidad, respaldo

y un equipo comprometido con el crecimiento de su negocio.

CONECTESE. EXPANDA. CREZCA CON

Q S I L K G L D B A L () 8294705896 [X info@silkglobal.com @ www.silkglobal.com
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SOLUTION BRIEF

SU CRECIMIENTO,

-

CARRIER-GRADE COMPARTIDO es mas gue conectividad.
Es la plataforma que impulsa su negocio hoy y lo prepara para el futuro.

\ e "? EXPERIENCIA. INFRAESTRUCTURA.

]

./~ RESPALDO.
LA BASE DE 5U EXIT

de experiencia en
telecomunicaciones
en Repdblica Dominicana

MAS QUE CONECTIVIDAD, UNA PLATAFORMA COMPLETA

Proteccion avanzada
para su red y sus
clientes.

Aceleracion de
mejores rutas Red de fibra ETED | contenido para una mejor
internacionales que conecta todo experiencia de Usuario.

con baja latencia. el pais.

Acceso a las Servicios en la nube

y edge computing
a su alcance.

POR QUE ELEGIR

(/) Conectividad robusta y estable con SLA 99.9%.
Acceso a multiples rutas internacionales y nacionales.
Costos optimizados sin comprometer |a calidad.
Escalabilidad para crecer al ritmo de su negocio.

(v} Soporte y monitoreo 24/7 desde nuestro NOC.

IDEAL PARA

Mayor capacidad
¥ mejor experiencia
para sus clientes.

Bxpand bt Conectividad segura K
S e para operaciones disponibilidad para Entrega rapida y

con una red confiable i : . ici
5 criticas y sucursales. | usuarios exigentes. | efcienteen todo
y eficiente el pais.

Baja latencia y alta

EL MOMENTO DE CRECER ES AHORA.

§ S l L K G I_ D B A L (L) 829 470 5896 info@silkglobal.com @) www.sikglobal.com
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soporte técnico 24/7
para garantizar la mejor
experiencia

propia y acuerdos con
los principales carriers
y proveedores globales

LO QUE DICEN NUESTROS CLIENTES

Con SILKGLOBAL tenemos la estabilidad
y velocidad que nuestros clientes exigen.
El soporte 24/7 marca la diferencia.

: DHAI ! SANT AGE

La mejor decision para nuestro crecimiento.
Conexion confiable, rutas diversas
Yy un equipo siempre disponible.

JPERADOR MACIONAL, SANTO DOMING

Gracias a CARRIER-GRADE COMPARTIDO
hemos podido expandir nuestros servicios
a nuevas zonas sin interrupciones.

CARRIER-GRADE EN NUMEROS

.'/ i .
capacidad internacional
activa en produccion

subestaciones activas
en todo el pais

"] miembros CON/IXP
integrados (TELERY)

disponibilidad
garantizada

monitoreo y soporte
desde nuestro NOC

AGENDE UNA REUNION
CON NUESTROS ESPECIALISTAS

¥ DESCUBRA LA SOLUCIGN IDEAL
PARA SU NEGOCIO.




SOLUTION BRIEF

LISTO PARA EL FUTURO.

CARRIER-GRADE COMPARTIDO es la plataforma que evoluciona
con su negocio, integrando innovacién, seguridad y alcance global
para que usted siempre esté un paso adelante,

HOJA DE RUTA DE SU CRECIMIENTO

Analizamos sus
necesidades actuales
y futuras.

Creamos la propuesta
de conectividad ideal
para su negacio.

Despliegue rapido y Monitoreo y gestion
coordinado con nuestro  proactiva 24/7 para
equipo experto.

;POR QUE ELEGIR

JIVEE UM HINalF
Costos claros,
sin cargos ocultos
y condiciones
competitivas.

Enfocados en su
crecimiento y en la
satisfaccion de sus

clientes.

Infraestructura robusta
y acuerdos con los
mejores carriers
globales.

Empresa dominicana
con mas de 17 afos
de experiencia en
telecomunicaciones.

COBERTURA NACIUNAL CON RESPALDO GLOBAL
c Qr = a 9 Puerto Plata

Montecristi 3
A . ‘9 Santlago .

? La Vega

¢ Samani
W S} o= .
- e
i Q RENITED] Monte Plata
- ™ <

"o .
‘ - Santo W o B La Alltalgracia
Domingo EB ® . (Higuey)

San Pedro
de Macoris

T
@ Azua b

- - . T '-: P
9 Barahona

oy

-9 .Peravia

Eﬂ Subestaciones activas
—= Red de fibra optica de ETED

Infraestructura nacional
que nos conecta a todos.

DE EL PROXIMO PASO HAEIA EL CRECIMIENTO

BLEMOS DE SU

Escalamos juntos
segun sus objetivos

maxima rendimiento. ¥ oporfunidades.

Redundancia y
soporte 24/7 para
garantizer la continuidad
de su servicio.

LLAMENDS
829 470 5896

SU EXITO

Més qgue un proveedor de
CIMIENTD conectividad, somos su
L aliado estratégico para
construir un negocio mas
fuerte, competitivo y
preparado para el futuro.

TESTIMONIOS DE CLIENTES

&E Desde que migramos a CARRIER-GRADE
COMPARTIDO, nuestros clientes notaron
la diferencia en velocidad y estabilidad.

- |SP REGIONAL, SANTIAG

£ La atencién del NOC 24/7 v la red de ETED
nos dan la tranquilidad que necesitamos
para operar sin interrupciones.
OPERADOR MACIONAL, LA VEGA
& Escalamos nuestra capacidad de 5Gb
a 20Gb sin cambios en nuestra operacion,

Flexibilidad total.

SP REGIONAL, LA ALT

NUESTROS ALIADOS ESTRATEGICOS
(®) NTT

COGENT

COMMUNICATIONS

PCCW Arelion
Global

@m-km " ANE
ELEC 1C

DEL CARIBE PIT DOMINICAND

TELXIUS

Alianzas que nos permiten ofrecerle las mejores
rutas, la mejor capacidad y la mejor experiencia.

) F—] AGENDE UNA REUNION

| P

ESCRIBANDS

info@silkglobal.com

" Con nuestros especialistas
y oblenga su propuesta
personalizada.

§ S I L K G l_ D B A L (O 820470589 [ info@sikglobalcom @D wwwsikgiobalcom @) €@ @
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